แบบฟอร์มการคืนสินค้า
กรุณาพิมพ์แบบฟอร์มนี้ และเติมให้ครบ
1. ชื่อ_____________________________นามสกุล_________________________
2. อีเมล์____________________________________________________________
3. ที่อยู่ส่งของ_______________________________________________________
4. หมายเลขการคืน___________________________________________________
(กรุณาติดต่อฝ่ายลูกค้าสัมพันธ์  เพื่อขอหมายเลขการคืน  ที่     พัสดุที่ส่งที่ไม่มีหมายเลขจะไม่ยอมรับ)
5. รายละเอียดสินค้าที่ทำการคืน  รหัส , ประเภทโลหะ , พลอย  ฯลฯ____________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

6. เหตุผลที่ทำการคืน  กรุณาเลือกหัวข้อข้างล่าง  (สามารถเลือกได้มากกว่า 1 ข้อ)
 
     (  )  สินค้าไม่ตรงตามที่ต้องการซื้อ
                 (  )   สินค้าไม่ตรงตามรายละเอียด
                 (  )   รับสินค้าไม่ตรงตามเวลา
                 (  )   ไม่ชอบสินค้า
                 (  )    เปลี่ยนใจ
                 (  )    สินค้าชำรุด
                 (  )    เหตุผลอื่น ๆ โปรดระบุ______________________________________

7. กรุณาเลือกประเภทการคืนเงิน
                 (  )   คืนทางบัตรเครดิต
                 (  )   ส่งรายละเอียดมาทางอีเมล์
                 (  )   เปลี่ยนสินค้าเป็นตัวอื่น  โปรดระบุ_____________________________

8. คำวิจารณ์อื่น ๆ___________________________________________________

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

เพื่อป้องกันการสูญหายและสับเปลี่ยน  กรุณาส่งหมายเลขการส่ง  (EMS Traching  No.)  มาที่  service@finejewelthai.com
ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูง  ในการเยี่ยมชมและจับจ่ายใน  Finejewelthai.com
